LUXURY PARK HOTEL
KiSiSEL VERILERIN KORUNMASINA VE iSLENMESINE iLiSKiN AYDINLATMA METNI

“LUXURY PARK HOTEL ” olarak kigisel bilgilerinizin gavenligi hususunda azami
hassasiyet gostermekteyiz.

Bu bilingle, Grin ve hizmetlerimizden faydalanan kigiler olarak, gerek sirketimize
ait web sitemizi kullanirken, gerekse bagka yollarla tarafimiza iletmis oldugunuz
her tarll kigisel verilerinizin 6698 sayil Kigisel

Verilerin Korunmasi Kanunu (“KVK Kanunu”)’na uygun olarak iglenmesine,
kaydedilmesine, aktariimasinag, paylagiimasina ve saklanmasina buyuk énem
vermekteyiz.

Kigisel verilerin korunmasi, Sirketimizin temel politikalari arasindadir. Sirketimiz
kigisel verilerin gizliligine 6ncelikli Snem vermis olup, bunu bir ¢caligma ilkesi
olarak benimsemis ve ¢aliganlarina da bu ilke dogrultusunda ¢aligma talimati
vermigtir. Sirketimiz, 6698 Sayill KVK Kanunu’'nun getirdigi butln sorumiuluklara
uymayi kabul ve taahhUt etmektedir. Bu sorumlulugumuzun tam bilinciyle ve
veri sorumlusu sifatiyla, kigisel verilerinizi, agagida izah etmis oldugumuz
sekilde ve resmi kanun ve mevzuat htkdmleri uyarinca belirlenen sinirlar
cergevesinde iglemekte, kaydetmekte, aktarmakta, paylagsmakta ve
saklamaktayiz.

1- Kigisel verilerin islenmesi:

Toplanan kigisel verileriniz, sirketimiz tarafindan, “Esas Sézlesmedeki” faaliyetler
dolayisiyla; gerek Turizm ve Gelir idaresi Bagkanhdi ve ilgili diger kurumlarin
yasal dizenlemeleri gerekse akdettigimiz sézlesmeler

nedeniyle Otomatik ya da otomatik olmayan yéntemlerle, ofisler, subeler,
bayiler, cagri merkezleri, internet sitesi sosyal medya mecralari, mobil
uygulamalar ve benzeri vasitalarla sézIG, yazili ya da elektronik olarak kigisel
verileriniz toplanmakta ve igslenmektedir. Bu kigisel verileriniz,

sirketimizin faaliyet konulart ile ilgili hizmetleri sunabilmek ve bu

hizmetlerin kalitesini arttirabilmek, sirketimizin satis, pazarlama ve sair
faaliyetlerini yerine getirebilmek, bilgi saklama, raporlama,bilgilendirme
yukdmluluklerine uymak amaciyla kullanilacaktir. Ayrica kigisel verileriniz,
sizlere sundugumuz hizmet kalitemizin arttinimasi ile satig ve pazarlama
faaliyetleri icin yapillacak CRM

(Musteri iligkileri Ydnetimi) uygulamalari gibi calismalar kapsaminda da
kullanilabilecektir.

Ayrica, Sirketimizin hizmetlerini kullanmak niyetiyle;



a. Cagri merkezimizi veya internet sayfamizi kullandiginizda,

b. Sirketimizi, internet sitemizi veya sosyal medya kanallarimizi/mecralarimizi
ziyaret ettiginizde,

c. Sirketimizin dtzenledigi egitim, seminer veya organizasyonlara katildiginizda
kigisel verileriniz iglenebilecektir. Sizlerden rizanizla ya da Turkiye Cumhuriyeti
kanunlarinda ifade edilen diger hukuka uygunluk nedenleri geregi elde edilmis
kisisel verileriniz;

1- Sirketimiz tarafindan sunulan Urdn ve hizmetlerden sizleri

faydalandirmak igin gerekli calismalarin ig birimlerimiz tarafindan
yapilabilmesi,

2- Sirketimiz tarafindan sunulan Grdn ve hizmetlerin sizlerin begeni, kullanim
ahskanliklari ve ihtiyaglarina gére 6zellestirilerek sizlere énerilmesi,

3- Sirketimizin ve Sirketimizle ig iligkisi igerisinde olan kisilerin hukuki ve ticari
guvenliginin temini (Sirketimiz tarafindan yaratalen iletisime yénelik idari
operasyonlar, Sirkete ait lokasyonlarin fiziksel guvenligini ve denetimini
saglamak, is ortagi/musteri/tedarikgi (yetkili veya

caliganlar)degerlendirme suregleri, hukuki uyum sureci, mali igler v.b.), 4-
Sirketimiz ve iligkili girketleri/kuruluglari tarafindan gikarilan ve/veya cikarilacak
olan her turlt sadakat kart ile Sirketimiz ve iligkili

sirketleri/kuruluglarinin web sitesi Gyelikleri ile ilgili bildirimleri (yenileme, sona
erme vb.) yapabilmek, tarafiniz ile kurulabilecek her turla iletigim,yeni
sunulacak hizmet ve UrUnler ile kigisel veri politikalarinda ve Uyelik kosullarinda
olabilecek degisiklik, yenilikleri ve benzeri konularda bilgilendirmek,

5- Sirketimizden talep edeceginiz bilgi, etkinlik ve hizmetlerle ilgili sizlere
bilgilendirme yapmak,

6- Mevzuatta agikga belirtiimesi durumunda veya gerektigi takdirde
mevzuatla belirlenen bir hukuki yakdmlultgun yerine getiriimesi

amaglarnyla KVK Kanunu’nun 5. ve 6. maddelerinde belirtilen

kigisel veri igleme sartlari ve amaglari dahilinde, Sirketimiz ve iligkili
sirketleri/kuruluglar ile agagida 3. maddede belirtilen diger gergcek ve/veya
tUzel kisiler tarafindan iglenebilecektir.

Kigisel verileriniz, agik rizaniz bulunmadan yukarida belirtilen amagclar diginda
kullanilmayacak olup,yasal yakumlultkler ve mevzuatlarla belirlenen resmi
kurum/kuruluslar haricinde Ggtncu sahislarla

paylasiimayacak ya da aktarilmayacaktir.

Sirketimiz, s6z konusu kisisel verilerinizi sadece; musterilerin acik rizasina
istinaden veya tabi

oldugumuz mevzuat basta olmak Uzere KVKK md. 5/f.2'de éngérulen diger



hallerde, siz musterilerimize katma degerli hizmetler, firsat ve olanaklar
sunulmasi ve hizmet kalitesinin artirilmasi amaciyla, yurt iginde ya da yurt
digindaki igtiraklerimizle ve dogrudan veya dolayl bagli girketlerimizle

ve ortak girigsimlerimizle veya yasal bir zorunluluk geregi bu verileri talep
etmeye yetkili olan kamu kurum veya kuruluglari ile ve yeterli 6nlemler alinmak
kaydiyla, faaliyetlerimiz geregdi anlagsmall oldugumuz yurt iginde

ya da yurt digindaki kurumilar, tedarikgiler, yetkili saticilar/bayiiler/ig
ortaklarimiz ile paylagabilecektir.

2- Kigisel Verilerin Toplamasinin Yontemi ve Hukuki Sebebi :

Kigisel verileriniz, her tarlt sézlG, yazili ya da elektronik ortamda,

yukaridaki maddelerde belirtilien amagclar dogrultusunda Sirket olarak Grin ve
hizmetlerimizin belirlenen yasal gcergevede sunulabilmesi ve bu

kapsamda Sirketimizin sézlesme ve yasadan dogan sorumluluklarini eksiksiz
ve dogru bir sekilde yerine getirebilmesi amaci ile KVK Kanunu’'nun 4.
Maddesindeki ilkeler ile toplanir. Bu hukuki

sebeple toplanan kigisel verileriniz KVK Kanunu’'nun 5. ve 6. maddelerinde
belirtilen kisisel veri isleme sartlari ve amaglari kapsaminda bu metnin (1)
maddesinde belirtiien amagclarla islenmekte, kaydedilmekte, aktariimakta,
paylasiimakta ve saklanmaktadir.

3- iglenen Kisisel Verilerin Kimlere ve Hangi Amagla Aktarilabilecegi:

Toplanan kisisel verileriniz, (1) Maddesinde belirtilen amaglara hizmet etmesi
i¢in sunulan Urdn ve hizmetlerden sizi faydalandirmak igin gerekli calismalarin
is birimlerimiz tarafindan yapilmasi, Sirketimiz

tarafindan sunulan Grdn ve hizmetlerin sizlerin begeni kullanim

ahskanliklari ve ihtiyaglarina goére &zellestirilerek sizlere édnerilmesi,

Sirketimizin ve girketimizle is iliskisi icerisinde olan kisilerin hukuki ve

ticari gtvenliginin temini (Sirketimiz tarafindan yaratulen iletisime yonelik idari
operasyonlar, Sirkete ait lokasyonlarin fiziksel guvenligini ve denetimini
saglamak, is ortagi/musteri/tedarikgi “yetkili ve

caliganlar” degerlendirme suregleri, hukuki uyum, mali igler vb.) Sirketimizin
ticari ve is stratejilerinin belirlenmesi ve uygulanmasi ile sirketimizin insan
kaynaklari politikalarinin yaratalmesinin temini

amagclari ile ig ortaklarimiza, tedarikgilerimize, Kanunen yetkili kamu kurumlari
ve 6zel kigilere, KVK Kanunu’'nun 8. ve 9. maddelerinde belirtilen kisisel veri
isleme sartlar ve amaclar ¢cergcevesinde

aktarilabilecektir.

4- Kigisel verilerinizin Silinmesi Yok Edilmesi ve Anonimlestiriimesi:



Is bu bilgilendirme metninde belirtilen amaglarla iglenmis olan kisisel verileriniz;
KVKK md. 7/1. maddesine gére igslenmesi gerektiren amag ortadan kalktiginda
ve Turk Ceza Kanunu md. 138’e gore

ise, kanunlarin belirledigi streler gegince, ilgili mevzuat uyarinca

tarafimizca silinecek, yok edilecek veya anonimlestirilecektir.

5- MUsterilerimizin Haklari :

KVK Kanunu kapsaminda, ilgili kiginin kigisel verisinin islenmesinden,
kaydedilmesinden, aktariimasindan, paylasiimasindan ve saklanmasindan
oénce aydinlatilma ve onayinin alinmasi hakkinin oldugunu,verinin
islenmesinden, kaydedilmesinden, aktariimasindan, paylasiimasindan ve
saklanmasindan sonra ise verisinin kaderini tayin etme hakkina sahip
oldugunu kabul etmekteyiz. Bu gergevede, kisisel veri sahipleri olarak
haklariniza iligkin taleplerinizi, igbu “Kigisel Verilerin islenmesine

iligkin Aydinlatma Metin’ inde asadida dizenlenen yontemlerle Sirketimize
iletmeniz durumunda Sirketimiz talebin niteligine goére talebi en ge¢ otuz gun
icinde ve Ucretsiz olarak sonuclandiracaktir.

1. Kisisel Verileri Koruma Kurulu tarafindan yayinlanan Veri Sorumlusuna
Basvuru Usul ve Esaslari Hakkinda Teblig uyarinca, kigisel veri sahipleri

olarak haklariniza iligkin taleplerinize

iligkin olarak Kigisel veri iglenip igslenmedigini 6grenme,

2. Kisisel verileri islenmigse buna iligkin bilgi talep etme,

3. Kigisel verilerin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip
kullanilmadigint 6grenme,

4. Yurt icinde veya yurt disinda kigisel verilerin aktarildigi Gguncu kisileri bilme,
5. Kisisel verilerin eksik veya yanlig islenmis olmasi halinde bunlarin
duzeltiimesini isteme,

6. Kanun'un 7. maddesinde éngérulen sartlar gcergevesinde kisisel verilerin
silinmesini veya yok edilmesini isteme,

7. Yukaridaki 5 ve 6. talepler uyarinca yapilan iglemlerin, kisisel verilerin
aktarildigr guncu kigilere bildiriimesini isteme,

8. islenen verilerin mUnhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz

edilmesi suretiyle kisinin kendisi aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz
etme,

9. Kisisel verilerin kanuna aykiri olarak igslenmesi sebebiyle zarara

ugramasi hdlinde zararin giderilmesini talep etme haklarina sahipsiniz.
Sirket olarak kisisel verileriniz ile 6zel nitelikli kigisel verilerinizin hukuka aykiri
olarak igslenmesini ve bu verilere hukuka aykiri olarak erisilmesini engellemekte,
kisisel verilerin muhafazasi amaciyla gerekli guvenlik duzeyini saglamakta ve



her tarlG teknik ve idari tedbirleri almakta, glvenlik dlzeyini saglamak igin
gerekli teknolojik imkanlari

kullanmaktayiz.6698 Sayili Kanunda yer alan bu haklarinizi kullanmak igin
bizimle her zaman kvkk@luxuryparkhotel.com adresine e-posta géndererek
irtibata gegebilirsiniz. Kigisel verileriniz ile ilgili konularda sadece
kvkk@luxuryparkhotel.com e-posta adresinin kullaniimasi

gerekmekte olup, bu adres disindaki kanallardan gelen talep ve bildirimler
degerlendirmeye alinmayacaktir.

LUXURY PARK HOTEL
Mailkvkk@luxuryparkhotel.com
Aydinlatma metnimizi sabirla okudugunuz igin Tegsekkur ederiz.



